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1. Introduccion

Mi trabajo en Autentia (http://www.autentia.com) me ha permitido tener contacto con muchos clientes y muchas instalaciones distintas. Y
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algo que viene a ser un factor comun es la falta de una gestion normalizada de incidencias. Es decir, no suele haber un repositorio central
de errores que toda la compafiia pueda explotar. Como mucho se suele encontrar alguna hoja de calculo o algunas anotaciones en un
fichero.

En Autentia trabajamos con el objetivo de desarrollar software de calidad. Y para ello pensamos que es indispensable disponer de alguna
herramienta que nos permita esta gestion y explotacidon de errores. La informacion no puede estar en la cabeza de las personas. La
informacion ha de ser manipulable, clasificable, ... debemos poder exprimir la informacidén de nuestra compaiiia. La informacién es dinero.

Por eso de vez en cuando os presentamos un tutorial sobre alguna herramienta de este tipo. Como XPlanner, que nos permitia la gestion
de proyectos.

En cuanto a la gestion de incidencias, podemos encontrar multitud de herramientas. En este tutorial vamos a ver Bugzilla
(http://www.bugzilla.org/).

Bugzilla es una aplicacion de cddigo abierto, que podemos usar y modificar libremente. Es muy completa y estd muy difundida.
Registradas hay unas 430 compaiiias, organizaciones, o proyectos que utilizan Bugzilla como su gestor de incidencias. Entre estos usuarios
podemos encontrar (http://www.bugzilla.org/installation-list/): la NASA, Id Software, el grupo que desarrolla el Kernel de Linux, ... y
nosotros mismos en Autentia ;)

Bugzilla nos permite saber cuando se da de alta la incidencia, a que versién afecta, quien se encarga de ella, en que estado esta (abierta,
cerrada, denegada, ...), y multitud de cosas mas.

Por supuesto se pueden gestionar los permisos (quien puede hacer que cosas), tiene histoérico de los cambios, ...

2. Entorno
El tutorial esta escrito usando el siguiente entorno:
e Hardware: Portatil Ahtex Signal X-9500M (Centrino 1.6 GHz, 1024 MB RAM, 60 GB HD).
® Sistema Operativo: GNU / Linux, Debian Sid (unstable), Kernel 2.6.12, KDE 3.4
e Apache2 2.0.54-4
e MySQL Server 4.1.13a-3
e Exim4 4.52-2

® Bugzilla 2.18.3-1

3. Instalamos los paquetes necesarios

3.1 El servidor web

Bugzilla es una aplicacion que corre en un servidor web, asi que necesitamos instalar alguno. Las dependencias del paquete Bugzilla nos
ofrece:

® apache

® apache-ssl

e cern-httpd

® boa

e wn

® aolserver

® roxen

e thttpd

e caudium

e apache-perl

® apache2-mpm-perchild
® apache2-mpm-threadpool
® apache2-mpm-prefork
e apache2-mpm-worker

e bozohttpd
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e httpd
Yo me he quedado con apache2 (en concreto apache2-mpm-worker).

# apt-get -u install apache2 apache2-mpm-worker

3.2 El agente de correo electrénico

Bugzilla también necesita un agente de correo para poder enviar correos a los usuarios de Bugzilla. Las opciones que nos ofrece las
dependencias del paquete Bugzilla son:

e sendmail
e mail-transport-agent
Yo he escogido exim4 (en concreto exim4-daemon-light) que nos proporciona “mail-transport-agent”.

# apt-get -u install exim4 exim4-daemon-light

3.3 La base de datos

Por supuesto también necesitamos una base de datos. Bugzilla nos recomienda “mysgql-server”, yo he instalado MySQL Server 4.1 junto
con algunas aplicaciones clientes (el administrador y el navegador de consultas):

# apt-get -u install mysql-server-4.1 mysqgl-admin mysql-query-browser

Si ya teniamos la base de datos instalada, es muy importante que esta esté arrancada antes de instalar el bugzilla.

3.4 El Bugzilla
Ya sélo nos queda instalar el propio Bugzilla, junto a la documentacién (esta es opcional):
# apt-get -u install bugzilla bugzilla-doc

La instalacion nos hara varias preguntas para configurar Bugzilla:

Session  Edit Vieww  Bookmarks  Settings Help

Debian Conficuration

| Configuring bugzilla
Please choose wour preferred installation mode.

Choosing "Automatic™ needs & locally installed MySQL serwver. This setup mode
will try to use as many default wvalues as possible.

Choosing "Manual®™ will let wou enter all the preferences for the Mys0L server
vou want to use [(either local or remote].

Choosing "Later™ means that wyou don't have yet a My30L server up for
Bug=zilla. This choice will abort the installation process.

Bugzilla configuration:

<Cancel:

A | ] Shell

En la primera pantalla nos pide el tipo de instalacidén. Lo mejor es coger el modo “Automatic” para que el instalador se encargue de todo.
Si seleccionamos el modo “Manual” podremos dar nosotros los valores de configuracidon de donde esta el servidor de base de datos (por
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defecto localhost), el puerto de la base de datos (por defecto 3306), ...

Session  Edit View  Bookmarks  Seftings Help

Debian Configuration

| Configuring bugsilla |
211 mail for the administrator will be sent to this address. This email
address i1z also used as the administrator login for Bug=illa.

L valid address must contain exactly one '@', and at least one '.' after the

B. Tou'll be able to change thizs setting through bugzilla's web interface.

Email address of the Bugzilla administrator:

<Cancel:

A | ] Shell

A continuacién nos pide la cuanta de correo donde se enviaran todos los mensajes del administrador. Esta cuanta de correo también
servira como el login de la cuenta de administracién de Bugzilla. En mi caso: alejandropg@autentia.com

Session  Edit Vieww  Bookmarks  Settings Help

Configuring bug=illa

Real name of the Bugzilla administrator:

<Cancel:

A | ] Shell
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El nombre real del administrador. En mi caso: Alejandro Perez Garcia.

Session  Edit View  Bookmarks  Seftings Help

Debian Configuration

Configuring bugsilla

Password for the Bugzilla administrator account:

<Cancel:

E] & Shell

Nos pide la clave para el usuario administrador de Bugzilla.

Session  Edit View  Bookmarks  Seftings Help

Debian Configuration

Configuring bugsilla

Password confirmation:

“Cancel>

E] @ Shell

Nos pide confirmar la clave del usuario administrador de Bugzilla.
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Ya hemos terminado el proceso de instalacion. Para comprobar que todo ha ido correctamente podemos abrir en un navegador la

direccion: http://localhost/bugzilla. Nos deberia aparecer:

E Bugzilla Main Page -

Location Edit  “iew Go  Bookmarks Tools  Settings Window  Help

QOO0 R AQ LS 3

E# Location: ]ﬁ http:Alocalhost/cgi-bindbuazilladndex. cgi |'l o

Bugzilla Wersion 2.18.3

Bugzilla Main Page

This is where we put in lots of nifty words explaining all
about Bugzilla.

But it all boils down to a choice of;

Search existing bug reports
Enter a new bug repaort
Summary reports and charts

Loginto an existing account
Open a new Bugzilla account

Add to Sidebar (Reguires Mozilla or Metscape 6)

Enter a bug # or some search terms:

| show | (Help]

Actions: Home | Mew | Search || Find |bug # | Reports | Requests |
Mew Account | Log In

4. Administraciéon de Bugzilla

Si entramos en Bugzilla con la cuenta de administraciéon que hemos creado durante la instalacion podremos acceder a las opciones de
administracidn. Estas opciones se encuentran en el menu que hay al final de la pagina, en Edit --> Parameters.

Add to Sidebar (Requires Mozilla or Metscape 6)

Enter a bug # or some search terms:

[ ] Show | [Help]

Actions: Home | New | Search || Find | bug # || Reports | My Requests | My Votes | Sanity check |
Log out alejandropg@autentia.com
Edit: Frefs EF’ararnetergﬂ Users | Products | Flags | Groups | Keywords

Saved Searchashly Bug'j'é """"""""""" \

Dentro de estos parametros convendria cambiar, como poco los dos primero:
® maintainer: direccion de correo de la persona encargada de mantener la instalacién de Bugzilla

e urlbase: el servidor y el camino de acceso al Bugzilla. Por ejemplo: http://autentiaserver/bugcilla/
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4.1 Internacionalizacion

Otra de las cosas que podemos configurar en los parametros, son los lenguajes de Bugzilla. Para ello tenemos los dos siguientes
parametros:

® languages: es una lista de cddigos de idioma, separados por comas

e defaultlanguage: es el lenguaje por defecto. Este lenguaje sera el que vea el usuario si el lenguaje de su navegador no coincide
con ninguno de los especificados en la lista anterior.

La internacionalizacion en Bugzilla se consigue con el uso de plantillas “templates”. Podemos ir a la pagina:

http://www.bugzilla.org/download/#localizations y bajarnos alguna de las plantillas: arabe, aleman, espafiol, frances, ...

Yo en concreto he probado las plantillas de espafiol que me he bajado de https://sourceforge.net/project/showfiles.php?group_id=63370,
en concreto el archivo “bugzilla-2.18.1-es-es.tar.gz".

Una vez en local he descomprimido el archivo y he copiado la carpeta “es-es” en “/usr/share/bugzilla/template”. Y he puesto el parametro
“languages” como “en,es-es”. Ojo con esto Ultimo porque lo que ponéis en el pardmetro “languages” tiene que coincidir con el nombre del
directorio donde estan las plantillas.

Ojo también con los permisos de los ficheros que acabais de copiar, y con el propietario y el grupo. Para ponerlo igual que el otro
directorio (el de “en”) podéis hacer:

# chown -R www-data:www-data /usr/share/bugzilla/template/es-es
# chomod -R g+w,0+r /usr/share/bugzilla/template/es-es
# find find /usr/share/bugzilla/template/es-es/ -type d -exec chmod o+x {} \;

Aunque tengo que decir que, una vez instaladas las plantillas las he probado y no me han gustado mucho. Hay cosas que no se ven bien
del todo, y no todo esta traducido, asi que me quedado con la version en inglés :(

Hay varias versiones de las plantillas, asi que si probais otras quizas estén mejor.

5. Creacion de usuarios

En la pagina principal de Bugzilla el enlace “Open a new Bugzilla account” permite a un usuario pedir su propia cuenta de acceso a
Bugzilla.

Si queremos crear nosotros los usuarios podemos hacerlo desde la cuenta de administracién, desde el mend Edit --> Users --> Add
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ser - hongueror

Location Edit  “iew Go  Bookmarks Tools  Settings Window  Help

COOVOOVU=KIKA QS

E» Location: [; http:flocalhost/cgi-hinfbugzilla/editusers. cgiaction=add ill |'] =

This is Bugzilla

Bugzilla %ersion 2.18.3
Add user

Login name: |

Real name: ||

Fassword: L—J
(enter new password to change)

Disable text:

If non-empty,
then the account
will be disabled,
and this text
should explain
by

Add |

L

Back to the index, add a new user or edit other users.

Actions: Home | Mew | Search || Find |bug # 'L___] | Reports | My Requests | My Votes |
Sanity check | Log out alejandropg@autentia.com
Edit Frefs | Parameters | Users | Products | Flags | Groups | Keywords

Saved Searcheshy Bugs

Page loaded.

6. Creando la estructura de los proyectos

6.1 Los productos

La categoria de organizacidon mas amplia de Bugzilla son los productos. Un producto refleja un producto del mundo real, por ejemplo, si
nos dedicamos ha hacer juegos un producto serd cada juego en concreto. Podriamos tener productos especiales como “Common” donde
encontraremos piezas reutilizables en otros productos, “Website” para la web, “Administration” para temas de administracion, ...

Para crear un nuevo producto, en el menu: Products --> Add.

http://www.adictosaltrabajo.com/tutoriales/tutoriales.php?pagina=debianBugzilla

02/01/2006



Tutoriales en AdictosAlTrabajo: Java, J2EE, Visual C++, Linux, UML, OOP y mucho més

Location Edit  “iew Go  Bookmarks Tools  Settings Window  Help

QLOO V=XKL DE

E» Location: [J http:fflocalhost/cgi-hinfbugzillafeditproducts. cgi?action=add |'[ |vl il
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his is Bugzilla

Bunzilla Version 2.18.3

Add product

Product: [AutentiaResnlver l

Esta ez la aplicacidn que soluciona todeos tus problemas.

Description:

Closed for bug entry: [ |
Maximum votes per person: E]

Maximum votes a person can put on a 1000
single bug:

Humber of votes a hug in this product
needs to automatically get out of the
UNCONFIRMED state:

Yersion: [unspeciﬂed

Create chart datasets for this product: | |

Add

Backto the query page ar edit other products.

Actions: Home | Mew | Search | bug #[:]l Reports | by Requests | by Wotes | Sanity check |

Log out alejandropoi@autentia.cam
Edit: Frefs | Parameters | Users | Products | Flags | Groups | Keyvwords

Saved Searcheshly Bugs

Una vez hemos creado el producto podemos afiadir las versiones del mismo (también podriamos decir que un producto es cualquier pieza

de software versionable: una libreria, una aplicaciéon, una documentacion, ...). También podemos hacer la gestidn de los grupos,
especificar el sistema de votaciones, ...

6.2 Los componentes

Un componente seria cada una de las partes que forman el producto, por ejemplo un componente de persistencia, de interfaz de usuario,

Para crear los componentes podemos volver a la ventana de “Products”, seleccionar el producto que acabamos de afiadir y pinchar sobre

“Edit components”. En la ventana que nos aparece pinchamos sobre “Add”.

http://www.adictosaltrabajo.com/tutoriales/tutoriales.php?pagina=debianBugzilla
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Location Edit  “iew Go  Bookmarks Tools  Settings Window  Help

QOOUOLV =XKL QS 3

hd

E» Location: [ﬁ ugzillafeditu:ompnnents.cgi?pru:uduct=AutentiaResolver&action=add|'I |vl AJ

This 1s Bugzilla

Bunzilla Version 2.18.3
Add component of AutentiaResohver

Component: [Persistencia l

Este es el componente encargado de la persistencia. o

Description:

Initial owner: |alejandropg@autertia cor|

Add

Backto the query page ar edit other components,

Actions: Home | Mew | Search | bug #[:]l Reports | by Requests | by Wotes | Sanity check |

Log out alejandropoi@autentia.cam
Edit: Frefs | Parameters | Users | Products | Flags | Groups | Keyvwords
Saved Searcheshly Bugs

7. Creando un bug
Ahora que tenemos la estructura de los proyectos creada, podemos empezar a dar de alta incidencias.

Para poder dar de alta una incidencia necesitamos estar logados en el sistema. En el menu de la parte inferior hacemos: Actions --> New.
Lo primero que nos pedirad sera que seleccionemos el producto en el que queremos dar de alta la incidencia. En la captura de la pantalla
podemos ver dos productos: AutentiaResolver (lo habiamos creado antes) y TestProduct. Este ultimo es un producto que viene de ejemplo
cuando instalamos Bugzilla. Después de jugar con él deberiamos borrarlo.
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E Enter Bug - Kongueror

Location Edit  “iew Go  Bookmarks Tools  Settings Window  Help

QU OL=sXAANGS 3

E» Location: [:;" http:focalhost/cgi-hindhugzillafenter_bug. cgi |'] |'] =0

This is Bugzilla

Bugzilla %ersion 2.18.3

Enter Bug First, you must pick a product on which to enter a bug.

AutentiaResolver: Esta es la aplicacion gue soluciona todos tus problemas.

TestProduct: Thisis atest product. This ought to be blown away and replaced with real
stuff in a finished installation of bugzilla.

Actions: Horme | Mew | Search || Find | bug # | Reports | My Requests | My Votes |
Sanity check | Log out alejandropg@autentia.com
Edit: Frefs | Farameters | Users | Products | Flags | Groups | Keywords

Saved Searcheshy Bugs

A continuacion nos aparece la pantalla donde podemos introducir el detalle del error. Si os fijais, la mayoria de las etiquetas son enlaces,
que la pincharlos nos mostrar ayuda sobre el campo en cuestion.
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B Enter Bug - Hongqueror

Location Edit “iew Go  Bookmarks Tools  Settings  Window  Help

RUOO OO =K KL AS

-

E» Location: Iu:.l-3tfcgi—hinfbugzillafenter_bug.u:gi?product=AutentiaResnIver|'I |']

This 1s Bugzilla

Bugzilla Yersion 2.18.3
Enter Bug This page lets you enter a new bug into Bunzilla.

Befare reporting a bug, please read the hug writing guidelines, please look at the list of maost frequently
reported bugs, and please search for the hug.

Reporter: alejandropg@autentia.com Product: AutentiaResolver
Yersion:| g 1 Component: |[J=5];

Platform: OS:[ Linux i vl

Priority: Severity:| normal

Initial State: MEWY
Assign To:| alejandropgi@autentia.cam
Ce:| |

URL:[htlp:J’I ]
Summary:[Mi primer bug ]

Description:| p=v: ez el primer bug gque meto en el producto  :D -

L
on:
Blocks:

Onby users in all of the selected groups can view this bug:
(Leave all hoxes unchecked to make this a public hug)

¥ Access to bugs in the AutentiaResalver praduct

[ Cammit ] [ Remember values as hookmarkable template

Una vez pinchamos sobre el botdn “"Commit” el error se da de alta y pasamos a una pantalla que nos permite modificar el error que

acabamos de crear.
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Location Edit “iew Go  Bookmarks Tools  Settings  Window  Help

QOO OO = Wy 49,

-

| )

E# Location: Iﬁ http:#localhost/cgi-binfbugzillafpost_bug.cgi |'[ |']'

This 1s Bugzilla

Bugzilla Yersion 2.18.3
Bug 1 Submitted

Bug 1 has heen added to the database

Email sent to: no one
Excluding: alejandropg@autentia.com
Ifyou wish to tweak the kinds of mail Bugzilla sends you, you can change your preferences.

Back To Bug#1

Alejandro Perez Garcia

| |

Summary: | Mi primer bug ]

Attachment ‘ Type | Created | Size Actions

Create a Mew Attachment (proposed patch, testcase, efc)

Bug 1 depends on: :] Show dependency tree
Bug 1 blocks: [ ] Show dependency graph

Additional Comments:

Bl Hasdware: Reporter: =alejandropo@autentia.com:=
Erudum:]AutentiaResnlver |v] gS:[LinU}{ |v] Add CC:
Component: ]mF Version: cC:
Status: MEVY Priority: | F2 |~
Resolution: Severity: | critical iz
A RinErlHto: igal{;;gzzﬂurnppegrgai?;;it?a.u:u:um> MiIeTsEtl;?leet: -ﬂ

8. Buscando un Bug

Para buscar basta con pinchar sobre Actions --> Search. Esto nos llevara a un pantalla con dos pestafias: la primera permite hacer

busquedas sencillas, mientras que la segunda nos permite hacer blisquedas avanzadas.
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Location Edit Wiew Go  Bookmarks Tools  Settings  Window  Help

Q000 00 WRIAL LS

B Location: [5ngillafquery.u:gi?format=speciﬂc|'I |vl |

This is Bugzilla

Bugzilla Yersion 2.18.3

Find a Specific Bug Advanced Search

Find a specific bug by entering words that describe it. Bugzilla will search bug descriptions
and camments forthose woards and return a list of matching bugs soted by relevance.

For example, if the bug you are looking for is a hrowser crash when you go to a secure web
site with an embedded Flash animation, you might search for"crash secure SSL flash”.

o [

Product: [AII | .]

Words: [ l

Actions: Home | Mew | Search | bug #:] | Reports | My Reguests |

My Wotes | Sanity check | Log out alejandropgi@autentia.com

Edit: Prefs | Parameters | Users | Products | Flags | Groups | Kevwords
Sawved Searchesmly Bugs
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ch for bugs - Konogueror

Location Edit  “iew Go  Bookmarks Tools  Settings Window  Help

QOO OV =X AL Qe &

E» Location: [ﬁp:HIu:ucaIhostfcgi—hinfbugzillafquery.cgi?fnrmat=advanu:ed |'] |'] 2l

This is Bugzilla

Bugzilla Yersion 2.18.3

Find a Specific Bug Advanced Search

Give me some help (reloads page.)

§ummary'.[cnntains all of the wordsistrings |v” I[ Search l
Product: Component: Yersion: Target:
AutentiaResalver Fersistencia 0.1
TestProduct TestComponent 0.3
ather
unspecified
ngummem:[cnntainsthe string |v” ]

The uRL:[::nntains all of the wardsistrings |v][ ]

Status: Resolution: Severity: Priority: Hardware: 05
UNCOMNFIRMED FIXED hlocker P1 All All -
MEWY IMWALID critical P2 DEC Windows 3.1 E
AS ] WIOMTF [ rmajar P3 HF Windows 95 L5
'ECPERMED LATER narmal F4 Macintash Wincdows 58
RESCLWED REMIMND minar P5 PC Windows ME
YERIFIED DUPLICATE trivial j=iel] Windows 2000 [a
CLOSED WORKSFORME@ enhancement Sun @ Windows WT @
—Email and Numbering ~Bug Changes
’Ely EEg i ’Ely EEg i Cnly bugs changed between:
[] reporter [ reporter [ la”d[NDW l
[] cC list member [®| cClistmember COCCy-Mb-DD or relative dates)
[] cammenter [] cammenter
[cuntains |,l [ containe |,l where ane ar more of the following changed:
[ l [ l [Bug creation]
Alias
Aszsignee @
|1 =]} =

Page loaded.

Podéis ver como la segunda pantalla nos permite especificar muchisimos mas parametros de busqueda.

9. Conclusiones

Lo que hemos visto aqui es una pequefia muestra de Bugzilla. Os recomiendo que ledis la documentacidn para ver en mas detalle como
administrarlo, gestionar la seguridad, administrar los grupos, las etiquetas, personalizacion, ...

La documentacidn en linea la podéis encontrar en: http://www.bugzilla.org/docs,

Si habéis instalado el paquete bugzilla-doc la podéis encontrar en: /usr/share/doc/bugzilla-doc/html/index.html
10. Sobre el autor

Alejandro Pérez Garcia, Ingeniero en Informatica (especialidad de Ingenieria del Software)

Dir. Implantacién y Rendimiento
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Formador en tecnologias J2EE, ADOO, UML

mailto:alejandropg@autentia.com

Autentia Real Business Solutions S.L.

http://www.autentia.com

Si desea contratar formacion, consultoria o desarrollo de piezas a medida puede contactar con

Autentia S.L. Somos expertos en:
J2EE, C++, OOP, UML, Vignette, Creatividad ..
y muchas otras cosas

Nuevo servicio de notificaciones

Si deseas que te enviemos un correo electrénico cuando introduzcamos nuevos tutoriales, inserta tu direccidon
de correo en el siguiente formulario.

|Subscribirse a Novedades

e-mail I

I Enwiar

Otros Tutoriales Recomendados (rambien ver todos )

Nombre Corto Descripciéon

Os enseflamos como usar una herramienta para construir de un modo sencillo paginas WML

Paginas WML facil para tu movil Wap para dispositivos Wap

Os invitamos a reflexionar sobre si gestionamos de un modo eficaz el tiempo ....

La Eficacia Personal X .
probablemente el bien mas escaso

Os mostramos como proteger tu maquina de ataques mientras estés conectado a una red o

Protege tu PC

Internet
Primeras aplicaciones con Bea Os mostramos como instalar Bea Weblogic Platform asi como a crear la primera aplicacion,
Weblogic Platform con su entorno visual, utilizando la implementacién particular basada en Struts....

Os mostramos como instalar paso a paso Php-Nuke en vuestro entorno Windows con
MySQL

Os mostramos como instalar en vuestro PC phpMySQL, un potente gestor Web de MySQL
utilizado en la mayoria de los Hostings.

PHP Nuke en Windows 2000

Administracion Web de MySQL

Organizacién de ideas con En este tutorial podeis aprender como instalar y dar los primeros pasos con MindManager,
MindManager un sencillo y potente producto que os permitird poner en orden las ideas.

En este tutorial te ensefiamos como configurar un buscador externo para proporcionar
Motor de Busqueda en Tu Web X .
capacidades de busqueda a tu Web. El buscador en este ejemplo es Atomz.

Os proponemos un cuento sobre la evoluciéon de una empresa de crianza de cerdos y

¢Es criar cerdos tan distinto a e - X .
- e distintos problemas en su crecimiento. Seguro que, leyendo entre lineas, podéis sacar

trabajar con nuevas tecnologias? ; o X .
conclusiones (podéis no compartir las nuestras) enriquecedoras para vuestro contexto.

. - En un desarrollo Java es vital normalizar los logs para posteriormente poder depurar el
Introduccidén a log4j X - PR
funcionamiento de nuestra aplicacién. Os mostramos como usar Log4J.

Nota: Los tutoriales mostrados en este Web tienen como objetivo la difusion del conocimiento.

Los contenidos y comentarios de los tutoriales son responsabilidad de sus respectivos autores.

En algln caso se puede hacer referencia a marcas o nombres cuya propiedad y derechos es de sus
respectivos duefios. Si algun afectado desea que incorporemos alguna resefia especifica, no tiene mas que

solicitarlo.

Si alguien encuentra algun problema con la informacion publicada en este Web, rogamos que informe al
administrador rcanales@adictosaltrabajo.com para su resolucion.

Patrocinados por enredados.com .... Hosting en Castellano con soporte Java/J2EE
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Alquiler de servidores virtuales
http fhwww.enredados.comy

| www.AdictosAlTrabajo.com Opimizado 800X600 |
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