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¢Queé ofrece Autentia Real
Business Solutions S.L?

1. Desarrollo de componentes y &
proyectos a medida (v}

2. Auditoria de codigo y recomendaciones de mejora

3. Arranque de proyectos basados en nuevas
tecnologias

. Definicion de frameworks corporativos.

. Transferencia de conocimiento de nuevas arquitecturas.
. Soporte al arranque de proyectos.

. Auditoria preventiva periédica de calidad.

. Revision previa a la certificacion de proyectos.

. Extensién de capacidad de equipos de calidad.

. Identificacion de problemas en produccion.
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4. Cursos de formacion (impartidos por desarrolladores en activo)

Spring MVC, JSF-PrimeFaces /RichFaces, Control de autenticacién y JPA-Hibernate, MyBatis

HTMLS, CSS3, JavaScript-jQuery acceso (Spring Security) Motor de biisqueda empresarial (Solr)
uDDI ETL (Talend)
Web Services
Rest Services Direccién de Proyectos Informaticos.

Gestor portales (Liferay)

Gestor d tenidos (AIf ) Social SSO Metodologias agiles
estor de conteniclos LAIresco SS0 (Cas) Patrones de disefio

Aplicaciones hibridas 10D

Tareas programadas (Quartz) BPM (jBPM o Bonita)

Gestor documental (Alfresco) Generacion de informes (JasperReport)

Inversién de control (Spring) ESB (Open ESB)

Compartimos nuestro conociemiento en: Para mas informacion visitenos en:

www.adictosaltrabajo.com www.autentia.com
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Mas de 17 afos de experiencia en el sector de las TI, tendiendo gran experiencia de

trabajo en empresas multinacionales en los ambitos de coordinacién de proyectos y

preventa.

Apasionado de las tecnologias de la informacién y de la gestion de equipos de
trabajo.

Colaborador del blog adictos al trabajo y de Autentia.

Ver todos los tutoriales del autor
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Implantaciéon de metodologias Agiles (Scrum, Kanban) en
grandes organizaciones.

La integracién de metodologias Agiles en grandes organizaciones muchas veces plantea problemas, sobre todo a nivel
organizativo y de resistencia al cambio. Sig

Segun mi experiencia, al llegar a una organizacién para trabajar con Scrum/Kanban muchas veces sin darnos cuenta

entramos como un elefante en un cacharreria dando por sentado muchas cosas que para nosotros son obvias, pero que E
para el resto de la organizacion tenemos que tener en cuenta no lo son, esto nos planteara a la larga problemas sobre )
todo de resistencia al cambio por parte de algunos actores que intervienen en la implantacion, ya sea por parte de los

jefes de proyecto, personal de la oficina de proyectos, etc... No por nada, sino por desconocimiento de la nueva

metodologia y porque estan acostumbrados a trabajar en el desarrollo en cascada, una forma diferente a lo que Ulti
propone el marco de trabajo de Scrum.

Para evitar esto, lo mas 6ptimo es la implantaciéon de forma gradual para que todos los implicados entiendan

conceptualmente el modelo de trabajo. ;)odpz
Paso 1. Segun mi experiencia lo mejor es empezar realizando charlas o cursos de formacién (en una palabra, » Ve
evangelizando) a los equipos para que entiendan el modelo basado en flujos de trabajo que propone Scrum/Kanban de €

antes de comenzar ninguna implantacion. Parece de perogrullo lo que estoy diciendo pero ya os digo que me he
encontrado con equipos donde les ha dado una charla de 30 minutos el "scrum master" de la organizacion y les han » Ne
soltado al ruedo a pecho descubierto...

sin ¢
Una vez hecho esto todos deberian de entender por lo menos el concepto de trabajo basado en flujos. prot
Paso 2. Ahora cada uno tiene que crearse un tablero Kanban personal muy sencillo donde tienen que ir indicando las ” E[
tareas que realizan en su dia a dia y en que estado se encuentran. pare
Los estados para cada tarea pueden ser: pendiente de hacer, listo para hacer, trabajando en ella y finalizada o ;’ ig
realizada. x0.
Una de las cosas a poner en el tablero Kanban (que creo que es de las mas importantes) es la de indicar la cantidad de Hist
tareas que son capaces de realizar en paralelo cada uno de ellos, en definitiva, la capacidad de trabajo.
El objetivo del tablero Kanban personal es mejorar la productividad. Muchas veces los individuos no son conscientes de
la cantidad de tareas que realizan a largo del dia, de esta forma se tiene visibilidad sobre ellas y sirve para que sean Otti

capaces de identificar cuellos de botella en base a la capacidad de trabajo marcada por ellos.
Todo esto va a permitirles realizar una mejora continua basada en la evolucién de las tareas recogidas en sus tableros.
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A modo de ejemplo aqui os dejo un tablero Kanban personal que yo he utilizado: » Te
» M
Mer
» TL
PHF
» JE
» Cl
infol
proy
un g
Ulti
Auf
» CL
infol
proy
un g
Cat
B
Ulti

En este caso aparecen las siguientes columnas que se corresponden con los siguientes estados mencionados em,

anteriormente:

Backlog > ToDo > WIP (Work In Progress) > Done ?;11'

Pendiente de hacer > listo para hacer > trabajando en ella > finalizada o realizada.

Paso 3. Una vez hecho esto el paso siguiente es el de realizar un tablero Kanban departamental, donde se recoge la ?011j

representacion del trabajo que esta realizando un equipo de un departamento en concreto. Légicamente en este tablero L 0 .

se recogeran las tareas a un alto nivel sin llegar al detalle que puede aparecer en los tableros Kanban personales. Las

columnas a indicar en este tablero difieren muy mucho dependiendo del trabajo que se realiza en cada departamento, 2011

aqui os dejo uno donde se recogen los estados para el caso de un departamento encargado de dar soporte de b oK

aplicaciones a otras areas de la empresa.

Incidencia > ToDo > WIP > Des > Pre > Pruebas > Pro 2;1'

Ejemplo de maqueta del tablero Kanban departamental: '
2011.
.,4 |
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Incidencia ToDo WIP Desarrollo Preprod. Pruebas

P

Produccion

Datosa incluiren la descripcion de la
Tarjeta:

# Incidencia
Criticidad 1/2/3
Fecha:dd/mm/aaaa
Desc. Breve

En este caso se utilizaran post-it de diferentes colores para indicar la criticidad de la incidencia.

Paso 4. Llegados a este punto ya podriamos empezar a utilizar Scrum en el desarrollo de nuestros proyectos, ya que
por lo menos nuestros equipos estan ya acostumbrados a trabajar en base a flujos y utilizando tableros Kanban, con lo
que les va a ser mucho mas facil entender la dinamica del trabajo.

Sobre esto tengo que indicar que creo que es necesario hacer una reflexiéon siempre antes de iniciar un proyecto y es
que hay casos en los que No es necesario aplicar Scrum a todos los proyectos...

Nos estamos empecinando muchas veces en utilizar la metodologia agil de Scrum en proyectos donde no hubiera sido
necesario hacerlo.

Por ejemplo, en todos aquellos proyectos donde no se necesite una construccion incremental del producto o en todos
aquellos proyectos donde esta perfectamente definido el alcance, los requisitos o historias de usuario estan claras y por
tanto se ha podido hacer una valoracién detallada del proyecto y se tienen ademas unos plazos de entrega claros. ¢ Es
necesario utilizar Scrum?, creo que la respuesta es NO, lo Unico que podria hacer que me decantara por utilizarlo seria
en el caso en el que el equipo de desarrollo fuera nuevo y quisiera tener un mayor control sobre él, ya que Scrum me da
los mecanismos para que a través de los daily Scrum, retrospectivas etc... tenga un mayor control sobre el proyecto y el
equipo...

Otra de las situaciones que me he encontrado donde me parece complicado utilizar metodologias agiles es en el caso
en que el equipo de desarrollo y el de gestion estén deslocalizados (esto no significa que no se pueda utilizar, pero si
que a mi me ha dado dolores de cabeza mas que otra cosa).

Quiero contaros mi experiencia sobre el siguiente escenario: En este caso es un cliente donde el desarrollo se
subcontrata a un proveedor externo pero la gestion del proyecto se realiza desde las oficinas del cliente y ademas el
equipo de pruebas se subcontrata a otra empresa distinta a la que realiza el desarrollo y las pruebas ademas se realizan
desde las oficinas de este otro proveedor.

Primer problema: las reuniones de daily scrum se realizan por video conferencia por lo que la cercania y el feeling diario
persona-persona que creo que es importante en todo equipo, se pierde.

Segundo problema: durante las video conferencias se revisa el tablero fisico Kanban, el cual tiene que estar
sincronizado con el que maneja el responsable de la gestidn de proyectos y el equipo de pruebas, lo que al final se
convierte en un caos, porque cuando cambia algo hay que notificarlo al resto, etc...

Para que no os ocurra lo que a mi os recomiendo lo que al final tuvimos que hacer, y es la utilizaciéon de una herramienta
software para que todos los miembros del equipo tuvieran los datos actualizados. Sé que queda muy vistoso eso de
utilizar un enorme tablero kanban en una pizarra llena de postit, pero creedme, en este caso fue un infierno....

Al final, el proyecto, después de mucho luchar llegé a buen puerto, pero os puedo decir que con un esfuerzo extra por
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parte de todos los miembros del equipo.

Con esto os quiero decir que por lo menos reflexionéis antes de abordar un proyecto basado en Scrum, principalmente
para minimizar el impacto de su utilizaciéon y si os encontrais con proyectos con unas caracteristicas singulares, como el
que yo os he contado y que habéis abordado con Scrum, os invito a que contéis lo bueno y lo malo con lo que os habéis
encontrado a la hora de ponerlo en marcha, al igual que yo he intentado mostrar en este articulo....

Si quieres conocer mas sobre mi experiencia en metodologias Agiles, puedes ver el siguiente articulo:
Cuando llega el dia de informar a la direccién de proyectos sobre el estado de un proyecto Agil (Scrum)

Por supuesto al igual que en articulos anteriores cualquier critica o peticién de aclaracion sobre cualquier parte del
articulo sera bienvenida

A continuacion puedes evaluarlo:

Registrate para evaluarlo

Por favor, vota +1 o compartelo si te parecio interesante

Share | 0

Animate y coméntanos lo que pienses sobre este TUTORIAL:

Puedes opinar o comentar cualquier sugerencia que quieras comunicarnos sobre este tutorial; con tu ayuda,
podemos ofrecerte un mejor servicio.

(Sélo para usuarios registrados)

» Registrate y accede a esta y otras ventajas «
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